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Kompetens & kvalitet

· När man startar något helt nytt är det viktigt att från början tänka in hur man ska utveckla kompetens och kvalitet i det man gör. 

· För även om Unga KRIS har varit ett projekt har ambitionen från början varit att bygga något nytt för framtiden, som ska leva vidare efter projekttiden.

· Ett generellt problem i all ungdomsverksamhet och i ungdomsorganisationer är bristen på kontinuitet. Alltså nästan motsatsen mot vuxenorganisationer – där man titt som tätt hör talas som personer som borde avgå, eller att det ska finnas tidsbegränsningar för hur länge man ska få inneha olika uppdrag.

· Förutom de problem med kontinuitet som alla ungdomsverksamheter har, har Unga KRIS kanske det extra besvärligt eftersom huvudmålgruppen är ungdomar  med egen erfarenhet av missbruk och kriminalitet. Livet i missbruk och kriminalitet präglas inte av kontinuitet, planering och ansvarstagande utan oftast av spontanitet, ansvarsflykt, genvägar och fuskverk.

· Det har därför varit extra viktigt att bygga upp system för kompetensutveckling och säkra en god kvalitet i all verksamhet.

· Ett skäl till när det gäller kvalitet är att fd missbrukare och kriminella generellt möts av misstro och fördomar och att Unga KRIS därför hela tiden måste bevisa sin förträfflighet för att vinna andras förtroende.

· Generellt finns också i samhället ett större krav på s.k. evidensbaserade metoder. Begreppet evidens kommer egentligen från medicinen men har smittat över till allt fler områden. Emellertid är problemet att evidens efterfrågas även på nya verksamheter där ingen erfarenhet finns. Dessutom är det få som är beredda att betala för att evidens tas fram. Det finns ofta projektpengar att söka men de rymmer inte resurser för att beforska arbetet. Ytterligare en komponent är att projekt ofta ska vara relativt korta i tid och uppnå tydliga resultatmål medans seriös forskning tar lång tid och kanske mer fokuserar på effekter än antalet genomförda aktiviteter.

· Ytterligare en dimension för såväl lyckade ”behandlingsresultat” som lyckad utveckling av Unga KRIS är egentligen att en personlig utveckling sker. Det är väldigt svårt att visa eller dokumentera. Det är också svårt att skilja på hur mycket en ung människa skulle ha utvecklats/mognat utan Unga KRIS samt att människor själva kan ha förändrats jättemycket utan att själva ha märkt det.

Exempel

· Att vända dygnet rätt.

· Att ändra sina värderingar (utnyttja, sko sig, hata myndigheter, ödmjukhet, samhällsmoral, allemansrätten, solidaritet, ansvar)

· Ofullständig skolgång – egen kunskapsökning

· Institutionsskador

· Självkänsla och självförtroende

· Sociala koder

· Utifrån dessa förutsättningar har det inte varit helt lätt för Unga KRIS att utveckla system för kompetens och kvalitet. 

Vad har man då gjort:

Utvärdering och forskning

Dokumentation, hur många ungdomar har vi hjälp? Drygt 500 på tre år.

Dokumentation, hur många ungdomar har deltagit? Ca 3600 medlemmar på tre år.

Extern forskning – samhällsekonomisk vinst – Kari Jess

Extern forskning – Philip Lalander

Kompetensutveckling

MI

ART

Presentationsteknik, muntlig framställning

Studiecirklar

E-learning

I vardagen

Skriftliga 6-månaderskontrakt

Drogtest och urinprov

Principen att alltid vara två

IT-portalen

Delta i utbildningar

Att växa med uppgiften när det gäller t ex ansvar, planering, ledarskap, projektledning m.m.

Helena berättar om sin egen utveckling och sitt lärande!
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